广州市番禺区第二人民医院

信息化建设项目需求书
2025年10月

一、项目名称

体检系统建设项目
二、建设内容
1.体检预约系统，包含微官网、个人体检、团队体检、体检报告、号源管理、短信平台、预约管理、支付服务、问卷管理等功能。2.智能导检系统，包括导检台管理、医生端呼叫、手机导检、用餐管理、终端管理等功能。3.检中管理系统，包含体检预约、登记打单、分科体检、总检审核、报告管理、体检档案管理、随访管理等功能。4.检后健康管理系统，包含健康档案、客户管理、健康方案、健康报告、阳性预警、复检提醒、健康随访、健康干预、专项服务管理、知识库管理、健康测评/计划/服务等功能。5.自助机终端系统,包含体检登记、体检报到、自助缴费、问卷评测、价格查询等功能。6. 第三方系统和设备接口，包含与HIS、LIS、PACS、微信公众号、集成平台等第三方系统接口开发服务（含第三方系统厂家收取的费用），以及体检设备数据自动接收接口开发服务。
三、服务要求
1．本项目系统必须符合《医院信息化建设应用技术指引》、《医院信息系统基本功能规范》等国家、省、市颁布法律、法规、标准、规范的要求；
2．本项目系统必须符合《电子病历系统功能应用水平分级评价方法及标准》五级或以上要求；
3．本项目系统必须符合《信息安全技术信息系统安全等级保护基本要求》三级或以上要求；
4．本项目系统必须符合《国家医疗健康信息区域卫生(医院)信息互联互通标准化成熟度测评方案》四级甲等或以上要求；
5．本项目系统必须符合《医院智慧服务分级评估标准体系（试行）》三级或以上要求；
6．本项目系统必须符合《医院智慧管理分级评估标准体系（试行）》三级或以上要求；
7．本项目系统必须符合《中华人民共和国数据安全法》和《信息安全技术 个人信息安全规范（GB/T35273-2017）》的法规及技术要求。
8．本项目系统在验收后一年内，必须提供与广州市番禺区第二人民医院使用的其它信息系统的免费对接服务，包括但不仅限于HIS系统、EMR系统、PACS系统、LIS系统、集成平台系统（360患者系统）、微信公众号患者服务平台、人事管理系统、考试管理系统、不良事件管理、医保DIP监控系统等。
9．系统验收完成后，供应商需免费提供涉及到电子病历5级、互联互通4甲、智慧服务3级、智慧管理3级、个人信息数据安全的系统改造。
10．广州市番禺区第二人民医院对本项目系统拥有永久使用权，直至医院自行停止使用该软件为止。本项目系统内不得设置时间限制，不得未经医院同意自行停止软件系统运行。供应商不能以任何形式和借口如：注册码、授权码、加密狗、激活码、未支付维保费用等等（包括但不限于）限制医院使用本软件。软件系统在广州市番禺区第二人民医院全院（含分院）内均可使用，不得限制医院范围内的软件安装许可、设备连接许可。
11.中标供应商应在项目实施前进行现场实地调研，在满足招标文件用户需求中所列功能的基础上，梳理全面详细的清单，并与采购方确定本项目的实施蓝图，最终项目验收以与用户确认的实施蓝图为准。
12.系统必须支持纯国产信创产品的部署环境，包括但不仅限于服务器、存储设备、操作系统、中间件及数据库等，并提供免费迁移至纯国产信创产品环境的服务。
13.系统必须支持多院区模式。

四、建设方案制订要求
请根据上述需求，制订符合我院实际情况的建设方案和预算清单，清单需按每个功能模块罗列具体的价格。
